
第三方合作商名称
合作目的（基础功能、保险金融

服务、保险周边服务）
合作方式（包括系统对接、API、
跳转至第三方、共享模式等）

共享个人信息字段
合作伙伴数据安全能力描述（合作方隐
私保护政策链接或者国内、国际认证）

中国银行保险信息技术管理有限公司 理赔服务 系统对接 姓名、身份证号、保单信息
通过了中华人民共和国信息系统安全等

级保护三级认证等国内认证

科大讯飞股份有限公司 微信自动回复语音识别 API
通过了中华人民共和国信息系统安全等

级保护三级认证等国内认证

腾讯云计算（北京）有限责任公司 基础功能、理赔保全服务 API 姓名、身份证号 国际隐私与安全认证（全球认可）

上海骏聿数码科技有限公司 基础功能、理赔保全服务 API 姓名、身份证号
国际认证（已获 / 在审）国内权威认

证

北京安信天行科技有限公司 理赔保全服务 API - 国际认证、国内核心认证（权威合规）

中国银行保险信息技术管理有限公司 税优保单信息上传 API
姓名、证件类型、证件号码、性

别、出生日期、手机号

亿保创元（北京）信息科技有限公司 身份信息二要素验证 API 姓名、身份证号

通过了中华人民共和国信息系统安全等

级保护三级认证、质量管理体系认证证

书等国内认证

银保信科技（北京）有限公司 双录系统服务 跳转至第三方 姓名、身份证号、保单信息

中国银行保险信息技术管理有限公司 手机号三要素校验 API 姓名、身份证号、手机号
信息安全管理体系认证证书、信息系统

安全等级保护（三级）备案证明

北京一蜂科技有限公司 风险大数据 API 姓名、身份证号
通过了中华人民共和国信息系统安全等
级保护三级认证、质量管理体系认证证

书等国内认证

西安立人行档案文件管理咨询有限公司 保险合同打印 系统对接 姓名、身份证号、保单信息

通过了中华人民共和国信息系统安全等

级保护二级认证、隐私信息管理体系认

证证书、质量管理体系认证证书等国内
认证

西安德宇软件科技有限公司 理赔TPA服务 API

姓名、性别，出生年月，证件类

型，证件号，国籍，职业，电话

号码，居住地址， 保单信息

通过了中华人民共和国信息系统安全等
级保护三级认证等国内认证

施博(西安)信息技术有限公司 理赔TPA服务 API

姓名、性别，出生年月，证件类

型，证件号，国籍，职业，电话

号码，居住地址， 保单信息

通过了中华人民共和国信息系统安全等
级保护三级认证等国内认证

华道健康科技有限公司 理赔TPA服务 API

姓名、性别，出生年月，证件类

型，证件号，国籍，职业，电话

号码，居住地址， 保单信息

通过了中华人民共和国信息系统安全等
级保护三级认证等国内认证

暖哇科技(无锡)有限公司 理赔TPA服务 API
姓名、性别，出生年月，证件类
型，证件号，国籍，职业，电话

号码，居住地址， 保单信息

通过了中华人民共和国信息系统安全等
级保护三级认证等国内认证

北京鼎源管理顾问有限公司 理赔TPA服务 API

姓名、性别，出生年月，证件类

型，证件号，国籍，职业，电话

号码，居住地址， 保单信息

通过了中华人民共和国信息系统安全等

级保护三级认证等国内认证

在我们向您提供产品/服务时，我们会采取严格的安全措施，同时由于部分产品/服务是复星联合健康保险无法单独完成的 ，因此我们可能会与其他合作商等第三方共享或委托处理

您的部分个人信息，以保障产品/服务的顺利完成。



应用名称
第三方服务名称（API、SDK

等）
应用场景 收集个人信息的类型/字段 第三方服务提供商名称 第三方服务提供方隐私政策链接

we易保小程序 支付宝SDK 推送订单服务状态
服务申请单号、蚂蚁产品编号、

请求类型、服务状态
支付宝（杭州）信息技术

有限公司
http://opendocs.alipay.com/common/02k

iq3

we易保小程序 腾讯云慧眼人脸核身SDK
提供人脸识别服务用于身

份认证
姓名、身份证号

腾讯云计算(北京)有限责
任公司

https://cloud.tencent.com/document/pr
oduct/269/58094

CPS 腾讯云慧眼人脸核身SDK
提供人脸识别服务用于身

份认证
姓名、身份证号

腾讯云计算(北京)有限责
任公司

https://cloud.tencent.com/document/pr
oduct/269/58094

WE易保小程序、
WE易投、渠道H5

、CPS
腾讯文字识别

识别图片文字信息用语信
息填写

证件照片、银保卡照片
腾讯云计算(北京)有限责

任公司
https://cloud.tencent.com/document/pr

oduct/301/11470

WE易保小程序，
WE易投、CPS

科大讯飞语音听写SDK
识别语音转文字用语信息

填写
用户语音 科大讯飞股份有限公司

https://www.xfyun.cn/doc/total_sdk_pr
ivacy/online_iat_privacy.html

官微 语音听写（流式版）API
微信自动回复语音输入，
服务大厅搜索语音输入

用户音频信息 科大讯飞股份有限公司
https://www.xfyun.cn/doc/policy/priva

cyagreement.html

官微 腾讯云人脸核身 实名认证、保全流程 姓名、身份证号
腾讯云计算（北京）有限

责任公司
https://cloud.tencent.com/document/pr

oduct/269/58094

官微 身份证识别 API 实名认证、保全、理赔 用户证件照片
腾讯云计算（北京）有限

责任公司
https://cloud.tencent.com/document/pr

oduct/269/58094

官微 银行卡识别 API 理赔，保全，实名认证 用户银行卡照片
腾讯云计算（北京）有限

责任公司
https://cloud.tencent.com/document/pr

oduct/269/58094

官微
身份证人证核验（库照）接

口
理赔，保全，实名认证 姓名、身份证号、用户证件正面

上海骏聿数码科技有限公
司

https://www.iserviceapi.com:8143/priv
acy/

官微 手写信息数字签名 理赔、保全 -
北京安信天行科技有限公

司
https://zzhlesign.anxinca.com:1002/ag
reement/user_privacy_agreement.html

中台 税优产品保单上报 税优产品保单上传
姓名、证件类型、证件号、性别

、出生日期、手机号
中国银行保险信息技术管

理有限公司

目前使用的第三方API、SDK仅为了实现保险业务所需，目的是为了保障我们能够快速、敏捷、安全地开发和迭代应用程序。只有在获得您的授权后，我们才可能会向第三方提
供您的个人信息，当您退出此功能，我们将停止收集相关信息。如我们的授权合作伙伴需要通过应用程序接口(API)、软件工具开发包(SDK)获取您的信息，我们会对其进行严
格的监督，并令其按照本政策以及与授权伙伴约定的数据保护措施严格执行。您应特别注意，此类API/SDK独立于我们的服务直接决策是否获取您的信息以及获取您的信息的类
别。因此，尽管我们已经要求此类API/SDK提供方向我们说明其处理您的个人信息的范围和目的，但此类API/SDK仍作为独立的个人信息控制者向您承担相应责任，鉴此，您应
谨慎阅读其隐私政策及相关文件，了解您的个人信息在此类第三方的处理情况。

https://zzhlesign.anxinca.com:1002/agreement/user_privacy_agreement.html
https://www.iserviceapi.com:8143/privacy/
https://cloud.tencent.com/document/product/269/58094
https://cloud.tencent.com/document/product/269/58094
https://cloud.tencent.com/document/product/269/58094
https://www.xfyun.cn/doc/policy/privacyagreement.html
https://cloud.tencent.com/document/product/269/58094
https://cloud.tencent.com/document/product/269/58094
http://opendocs.alipay.com/common/02kiq3

